VERBALE D’ACCORDO Al SENSI DELL’ART. 4 LEGGE 300/70

In data 19-12-2014 si sono incontrati presso I'ipermercato di Carrefour di Casalecchio di
Reno l'azienda S.S.C. S.R.L. rappresentata da Mauro Fuolega, Paolo Caputo, Tania
Bacco, Massimo Bonaventura e Rocco Franciosi e le OO.SS. rappresentate da Annamaria
Margutti (Filcams-CGIL), Silvia Pergola (Fisascat-Cisl), Stefano Franzoni (Uiltucs-Uil),
unitamente alle RSA rappresentate dai Sigg.ri Magnani Fabio, Burzi Veronica, Dal Fiume
Monica, de Gregorio Rita, Gaiba Katia, Jolanta Lechowska, Colacicco Massimo, per
esaminare la situazione relativa alla sicurezza dei lavoratori ed alla tutela dei beni
aziendali rispetto ai rischi di taccheggi e rapine,

PREMESSO CHE

e L'Azienda dichiara che si rende necessario salvaguardare maggiormente la
sicurezza attraverso iniziative che abbiano una funzione deterrente nonché di
supporto alle eventuali indagini delle Forze di PS che dovessero intervenire in
caso di furti e/o rapine;

e [‘azienda ha ravvisato la necessita di installare un impianto di TVCC a circuito
chiuso con una ripresa veloce tipo speed-dome nell’area vendita.

e la scelta di tali strumenti di tutela, sia del personale che del patrimonio
aziendale, e motivata sia dall’efficacia di deterrenza psicologica ampiamente
dimostrata nei settori dove da anni viene applicata per il contenimento e la
prevenzione dei furti, sia come misura generale di sicurezza pubblica per la
salvaguardia deII’inco%rmité fisica dei dipendenti e dei clienti.

e L’azienda dichiara altresi che, nel pieno rispetto di quanto disposto dal comma 1
dell’Art.4 della Legge 300 del 20 maggio 1970 e della legge 196/2003, oltre che
da quanto disposto in materia dal Garante della Privacy, con i sopra citati
impianti non effettuera alcun controllo diretto o indiretto sul personale
dipendente e di societa terze ivi inclusi i lavoratori in appalto, né sara in alcun
modo leso il loro diritto alla privacy e sara tutelato il principio di dignita e
riservatezza delle lavoratrici e dei lavoratori tutti. '

o

e Per quanto sopra descritto, I'azienda intende installare un impianto di TVCC a
circuito chiuso in codesto ipermercato del sistema di ripresa e di registrazione
immagine secondo le caratteristiche di seguito descritte:

e |l progetto prevede di installare telecamere fisse e mobili racchiuse in contenitori
sferici localizzate in altrettanti punti dell’ipermercato al fine di consentire la
visuale cosi come da piantina allegata ( le telecamere evidenziate con il verde
sono Dome mentre quelle gialle sono fisse) nell’area dell'ipermercato. )

e Sipredispone piantina dettagliata del progetto di installazione. (- Allegato A.) che

000




costituisce parte integrante del presente accordo

Siallegano le caratteristiche tecniche dell'impianto (produttore, capacita, funzioni attive
e attivabili, potenza numero e tipi di periferiche) - Allegato B.

Le immagini registrate saranno conservate per il tempo strettamente necessario ai fini
di cui sopra e non saranno soggette ad alcuna diffusione se non per far fronte a richieste
che provengono da autorita giudiziarie e di pubblica sicurezza.

Il responsabile del trattamento e della conservazione dei dati ripresi tramite I'impianto
di videosorveglianza cosi come previsto dalle norme in materia di privacy & individuato
nella persona del DIRETTORE PRO TEMPORE del PDV.

Tutto cio premesso le parti convengono che:

Le premesse fanno parte integrante del presente atto e ne hanno determinato il
consenso.

Le Parti, dopo aver esaminato la documentazione allegata, approfondito
I'argomento in un incontro di tipo tecnico tenutosi alla presenza delle
RSA/RSU/RLS in data 14 ottobre u.s, convengono, al solo esclusivo fine di
salvaguardare la sicurezza dei lavoratori e di contenere i furti delle merci con le
conseguenti ripercussioni in termini negativi sui risultati economici, sulla
necessita di installazione dei citati impianti.

L'utilizzo dell'impianto e delle telecamere non potra comportare il controllo a
distanza dell’attivita lavorativa dei dipendenti e/o di societa terze ivi inclusi i
lavoratori in appalto ed avverra al fine esclusivo di tutelare il patrimonio
aziendale, nonché la sicurezza delle persone presenti nell'ipermercato. Le
telecamere non riprenderanno comunque luoghi riservati esclusivamente al
personale della struttura (spogliatoi e servizi) e non riprenderanno, se non
incidentalmente, i lavoratori ed in tal caso non potranno essere utilizzate ai sensi
dell'art.7 Legge 300/70. Le parti convengono che le immagini registrate non
dovranno in alcune modo e per qualsivoglia motivo rappresentare una verifica di
comportamenti dei lavoratori. '

L'utilizzo dellimpianto avra luogo quindi nel pieno rispetto della normativa
vigente ed in particolare di quanto previsto dell’art. 4 della legge 300/70 e dal
T.U. sulla Privacy (D. Lgs. N.196 del 2003); inoltre, le immagini non potranno
essere utilizzate dalla societa ai sensi dell’art. 7 della gia succitata legge 300/70
né in alcun modo nei confronti dei lavoratori. Tutte le riprese saranno registrate
su hard disk e cancellate in automatico entro 48 ore, come stabilito dal Provv.
Gen.sulla Video Sorveglianza del Garante della Privacy del 29/04/2004,
attraverso sovra-registrazione di nuove immagini, di talché & pertanto esclusa la




10.

11.

12.

13.

registrazione di immagini su cassette o altri supporti asportabili fatta salva la
necessita di fornire le stesse alle autorita giudiziaria o di pubblica sicurezza, in
questo caso le immagini potranno essere scaricate su supporto informatico e
consegnate agli organi competenti di cui sopra nel rispetto del successivo punto

Le O0.SS. e le RSA/RSU/RLS prestano il loro consenso e la formale autorizzazione
all'installazione e conseguente utilizzazione dell'impianto di videosorveglianza
come da allegati A e B (piantina); ogni eventuale modifica agli impianti ivi
descritti, sia come caratteristiche tecniche che di posizionamento, dovra essere
concordata preventivamente con specifico accordo scritto .

La RSA/RSU/RLS pud in qualunque momento verificare il corretto funzionamento ed
utilizzo dell’impianto;

| segnali video faranno capo ad una centrale di regia sita nell’Ufficio Sicurezza da dove
sara possibile visualizzare da monitor i clienti nel rispetto di quanto previsto dai punti 2,
3 e 4 che precedono.

In ogni caso saranno previsti dei monitor nel locale portineria e nel locale sicurezza
ricevimento merci per la visualizzazione solo ed esclusivamente di tutte le aree
perimetrali ed esterne.

L'azienda provvede alla designazione, per iscritto, delle persone fisiche autorizzate ad
utilizzare gli impiapti e a visionare le immagini (incaricati); i nominativi degli stessi
saranno comunicati alle RSA/RSU/RLS, si atterranno alle seguenti regole:

L'inquadratura delle zone sottoposto a controllo video non dovra riprendere i lavoratori;

Qualora nel campo visivo dell'inquadratura delle telecamere rientrino, anche
solo accidentalmente, dei lavoratori, I'operatore non dovra soffermarsi sugli
stessi per un periodo superiore a trenta secondi e, comunque, non oltre il tempo
strettamente necessario in relazione alle finalita di cui in premessa ovvero
finalizzate a prevenire o documentare attivita illecite di terzi estranei.

Le immagini saranno registrate con un sistema a circuito chiuso non accessibile e
non comunicante, né in forma telematica né in qualsiasi altra forma cosi detta
off line con I'esterno. L’ Hard Disk viene collocato in un apposito armadio chiuso
a chiave con il sigillo numerato.

Il sistema di videosorveglianza e attivato in remoto ( dalle sede centrale
operativa Carrefour sita a Pieve Emanuele) in concomitanza con l'attivazione
totale dell’allarme antintrusione del punto vendita attraverso un -sistema
d’impostazione meccanica tramite rele; a fronte di segnalazione di allarme le
immagini vengono visionate dagli addetti della societa di vigilanza ivi operante
(ad oggi CIVIS) i cui nominativi saranno comunicati alle RSA/RSU/RLS ed inseriti
nel registro degli incaricati dei trattamenti dei dati cosi come previsto dalla‘Legge
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sulla privacy.
Le stesse immagini di cui sopra saranno ad uso esclusivo delle autorita pubbliche
che ne dovessero avanzare formale richiesta.

Nel caso che le autorita pubbliche facessero richiesta di copie di registrazione, le
immagini saranno scaricate su USB/CD. La copia e la consegna dovra vedere la
presenza di un componente della RSA/RSU/RLS e Rls; qualora non fosse
presente un delegato sindacale e non fosse oggettivamente possibile
procrastinare la copia e la consegna delle immagini registrate, alle RSA/RSU/RLS
verra fornita al pili presto possibile idonea comunicazione.

Il sistema di video sorveglianza restera acceso durante l'orario di chiusura al
pubblico solo ed esclusivamente a tutela della sicurezza delle persone che
rimangono all'interno e del patrimonio aziendale.

Il sistema di videoregistrazione, presente presso il locale adiacente la portineria
sara accessibile solo in caso di richiesta delle Forze dell’Ordine come
summenzionato.

I monitor di controllo dell'impianto di videosorveglianza come pure gli elementi
di funzionamento, sono custoditi nella sala video alla quale possono accedere in
ogni momento dagli incaricati del trattamento. La eventuale manutenzione
dell'impianto avverra previa comunicazione alle RSA/RSU/RLS .

A fronte di elementi di novita che dovessero intervenire sulla materia riguardo la
videosorveglianza, le parti siimpegnano ad effettuare un incontro per valutare le
ricadute e concordare eventuali modifiche. In caso di inadempienza anche di un .
solo punto o di una singola parte di quanto ivi convenuto anche in ordine alle
procedure che il presente accordo contempla, oltre che di una sua modifica,
anche solo parziale, senza un preventivo accordo, ne conseguira "automatica
risoluzione. h

Le parti convengono che su iniziativa di una sola delle parti potranno richiedersi
incontri specifici per verificarne I'attuazione e la sufficienza in relazione agli scopi
perseguiti.

La Societa provvedera alle opportune iniziative periodiche di formazione degli
incaricati sui doveri, sulle garanzie e sulle responsabilita, connesse all’utilizzo del
sistema di videosorveglianza; in particolare dovra essere sottoscritta apposita
dichiarazione di responsabilita circa il rispetto del diritto alla riservatezza dei
soggetti ricadenti nel trattamento (es: non diffusione di alcuna forma di notizia o
fatti di cui si sia venuti a conoscenza mediante le riprese);




Allegato A (piantina dettagliata)
Allegato B (specifiche tecniche dell’impianto)

Casalecchio di Reno (BO), 19-12-2014




